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Théng tin, tuyén truyeén cii cich hanh chinh tai S& Tai chinh nim 2022

Cén clr Quyét dinh s 4424/QD-UBND ngay 31/12/2021 ctia Uy ban nhan
dan Thanh phé ban hanh Ké& hoach thuc hién cOng tac cai cach hanh chinh trén
dia ban Thanh phé nam 2022.

Thuc hién Ké hoach sé 874/KH-STC ngay 16/02/2022 ciia S& Tai chinh vé
cong tac cai cach hanh chinh nam 2022.

S& Tai chinh xdy dung Ké hoach Théng tin, tuyén truyén cai cach hanh
chinh tai S& Tai chinh nam 2022 nhu sau:

I. MUC TIEU, YEU CAU VA POI TUONG
1. Muc tieu
a) Muc tiéu chung:

Tang cudng cong tic thong tin, tuyén truyén nhim ning cao nhan thic,
trach nhiém cta tap thé, ca nhan trong cong téc cai cach hanh chinh; giam sat
hoat dong thuc thi cong vu, nhiém vu cua céng chac thudc S& Tai chinh, gop
phan xay dung nén hanh chinh c6ng khai, minh bach va hiéu qua.

b) Muc tiéu cu thé:

- Xéc dinh dugc ndi dung, hinh thirc théng tin, tuyén truyén cai cach hanh
chinh pht hop véi céc chuong trinh, ké hoach vé cong tic cai cach hanh chinh
nam 2022 va theo timg giai doan cta Chinh phu, Uy ban nhén dan Thanh phé
gén véi chi dé nam 2022 “Thich img an toan, linh hoat, kiém sodt hiéu qua dich
COVID-19, rié'p tuc ndng cao chat lwong xdy dung chinh quyén do thi, cai thién
méi truong dau tu, dong hanh ciing doanh nghiép” va timg nhom doi tuong 1a
ca nhan, to chirc.

- Tiép tuc ting cudng cong tac thong tin, tuyén truyén nham nang cao trach
nhiém thuc hién cai cach hanh chinh ctia cong chirc trong qua trinh thue thi cong
vu.
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- Piy manh théng tin, tuyén truyén dén ngudi dén, t6 chirc vé cong tac cai
cach hanh chinh ctia Thanh phd va ctia S¢ Tai chinh, tuyén truyén dé nguoi dan
hiéu, tu nguyén tham gia thuc hién dich vu cong truc tuyén muc do 3, 4 bﬁng
nhiéu hinh thirc, giai phap thiét thuc. Tir d6 phat huy vai trd giam sét cta ngudi
dan dbi v6i cong chire ciia S& Tai chinh trong qua trinh thuc thi cong vu, nhiém
vu va céc ndi dung cai cach hanh chinh, kiém soat tha tuc hanh chinh c6 lién
quan.

- Nang cao nang luc, tinh than trach nhiém cua cac cong chuc phu trach
théng tin, tuyén truyén vé cai cach hanh chinh. Xay dung nhén thic ding vé vi
tri, vai trd quan trong ctia cong tac tuyén truyén. Tang cudng cong tac phdi hop,
chia sé thong tin véi cac co quan thong tan, bao chi, bao dam thong tin vé tinh
hinh trién khai va két qua thuc hién cai cach hanh chinh tai S& duoc phan anh
day du, kip thoi, dang dbi tuong.

2. Yéu cau

- Pho bién, tuyén truyén kip thoi, dﬁy du, thuong xuyén, lién tuc, da chiéu,
phi hop véi tinh chat, dac diém va nhiém vu ciia S& Tai chinh. C6 su chu dong,
phdi hop chit ché giita cc phong, chi cuc trong cong tac tuyén truyén; doi méi
ndi dung, tai liéu; da dang hoa cac hinh thirc tuyén truyén, tao hiéu tng tich cuc.

- Tuyén truyén cai cach hanh chinh phai gén véi 16 trinh thuc hién cac muc
tiéu, nhiém vu cua chuong trinh, ké hoach cai cach hanh chinh nha nuéc cta
Chinh phu, Uy ban nhén dan Thanh phé va ctia Sé Tai chinh.

- Long ghép cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh nha nudc
véi viée tuyén truyén, phd bién, gido duc vé cac chu truong, chinh sach cla
Dang, phap luat cua Nha nudc.

I1. NOI DUNG, HINH THUC TUYEN TRUYEN

1. Néi dung tuyén truyén

a) C4c quan diém, chii truong ctia Pang, chinh sach, phap luat cua Nha nudce
vé cai cach hanh chinh.

b) Tuyén truyén, phd bién sau rong vé tim quan trong, y nghia, muc tiéu va
tac dong ctia cai cach hanh chinh dén phét trién kinh té - xa hoi ciia Thanh ph.

¢) Vai tro, trach nhiém cua truong cac phong, chi cuc thuéc S& Tai chinh
dbi voi viée trién khai thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh.

d) Tuyén truyén cac ndi dung theo Chwong trinh tong thé cai cach hanh
chinh nha nuéc giai doan 2021 - 2030, giai doan 2021 - 2025; Ké hoach cai cach



3

hanh chinh nha nudc giai doan 2021 - 2030, giai doan 2021 - 2025 cua Chinh
pht; Chuong trinh, ké hoach ctia Uy ban nhan dan Thanh phé thuc hién Nghi
quyét Dai hoi Pang bd thanh phd 1an thir XI vé Chuong trinh cai cach hanh
chinh giai doan 2021 - 2025; Ké hoach cai cach hanh chinh ctia Thanh phé Hd
Chi Minh niam 2022; Ké hoach thuc hién Chuong trinh cai cach hanh chinh va
giai phap néng cao Chi s6 cai cach hanh chinh trén dia ban Thanh phd Hd Chi
Minh giai doan 2020 - 2025 va Ké hoach cai thién méi trudng kinh doanh, méi
truong dau tu, nang cao Chi sb ning luc canh tranh cép tinh (PCI) cua Thanh
ph6 H6 Chi Minh giai doan 2021 - 2025, trong do, tap trung vao cac ndi dung
sau:

- Tuyén tuyén vé Chu dé nam 2022: “Thich tng an toan, linh hoat, kiém
sodt hiéu qua dich COVID-19, tiép tuc ndng cao chdt lwong xdy dung chinh
quyén dé thi, cai thién méi truong dau tw, dong hanh cung doanh nghiép”.

- Cdi cdch thé ché: Tuyén truyén thuc hién Nghi quyét s6 99/NQ-CP ngay
24/6/2020 vé diy manh phén cip quan ly nha nuéc theo nganh, linh vue; tiép tuc
phéi hop nghién ctru céc co ché, chinh sich dic thu theo chire nang, nhiém vu
cua S& Tai chinh, phuc vu cho thuc tién cong tac quan ly tai Thanh phé. Tiép tuc
ra soat, huéng dan theo tham quyén va tham muu Uy ban nhan dan Thanh phd
chi dao, huéng dan giai quyét cac van dé phat sinh trén linh vuc tai chinh — ngan
sach khi thuc hién t6 chic chinh quyén do thi va sép xép lai cac don vi hanh
chinh tai Thanh phd theo Nghi dinh sé 131/2020/QH14 va Nghi quyét sé
1111/NQ-UBTVQH14.

- Cai cdch thi tuc hanh chinh: Tiép tuc tuyén truyén két qua thuc hién
Nghi dinh s 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 ctia Chinh phu vé kiém soét thu
tuc hanh chinh; tinh hinh va két qua thuc hién co ché mot cira, mot cua lién
thong trong giai quyét tha tuc hanh chinh theo Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP;
thuc hién thu tuc hanh chinh trén méi truong dién tir theo Nghi dinh s6
45/2020/ND-CP ctia Chinh phi, Quyét dinh sb 25/2020/QD-UBND ctia Uy ban
nhan dan Thanh phd vé t6 chirc dénh gia viéc giai quyét TTHC; cac giai phap
khuyén khich nguoi dan va to chic tham gia thuc hién thu tuc hanh chinh truc
tuyén muc do 3, mac do 4; tiép nhan ho so, tra két qua qua dich vu buu chinh
cong ich; cong tac kiém soat chat chéd viéc ban hanh thua tuc hanh chinh méi theo
quy dinh, ra soat, don gian hda thu tuc hanh chinh khong con phu hop, cong
khai, minh bach cac thu tuc hanh chinh, gop phf?m tao moi truong thuén logi dé
thiic ddy tang trudng va phat trién kinh té - xa hoi ctia Thanh phd.
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- Cai cdch to chirc by mdy hanh chinh nha nwéc: Phoi hop tuyén truyén
vé chinh quyén db thi, sép xép cac don vi hanh chinh cép huyén, cp xa phu hop
tinh hinh Thanh phd, viéc thuc hién Nghi quyét s6 18-NQ/TW ngay 25 thang 10
nim 2017 cia Ban Chéap hanh Trung wong Pang khéa XII Mt s6 van dé vé tiép
tuc ddi mai, sép xép td chuc bd may cua hé théng chinh tri tinh gon, hoat dong
hiéu luc, hiéu qua va cac quy dinh khéc; viée sap xép, kién toan td chirc bd may
céc co quan, don vi phit hop vé6i dic diém cua Thanh phd va quy dinh méi, giam
cac t6 chirc phdi hop lién nganh hoat dong kém hiéu qua; giam dau méi tb chirc
trung gian, khic phuc triét dé sy tring 18p, chdng chéo chiic nang, nhiém vu;
chu dong cai cach td chirc bd may tai S& Tai chinh va Chi cuc Tai chinh doanh
nghiép.

- Cidi cdch ché dp cong vu: Tuyén truyén vé tinh hinh, két qua trién khai
cai cach cong vu, cong churc; viéc phan hoi y kién cua nguoi dan, doanh nghiép,
céc co quan, to chirc vé& cong tac cai cach hanh chinh; két qua danh gia Chi sb
cai cach hanh chinh, két qua khao sat su hai long ctia ngudi dan, doanh nghiép;
quyén, nghia vu va trach nhiém ctia cong chic trong thuc hién céng vu, nhiém
vu, dac biét 1a trong giai quyét cong viéc dbi véi ca nhén, td chirc; viéc thuc hién
quy dinh vé Quy tic (mg xtr ctia céng chirc va ngudi lao dong cua So Tai chinh.

- Cii cdch tai chinh céng: Tuyén truyén vé cac bién phap dé quan ly va
dam bao nguén thu; déy manh xa hoi hoa, hop tac cong - tu; huy dong hiéu qua
cac nguén luc trong xa hoi chi dau tu phat trién; viée tiép tuc trién khai co ché tu
chu, tu chiu trach nhi€ém cua cac don vi su nghiép cong lap nhim nang cao hiéu
qua hoat dong cua céac don vi sy nghiép cong lap va su hai long ctia nguoi dan
va to chue; cong tac kiém soét ddi véi co quan hanh chinh, don vi su nghiép
cong lap trong viéc st dung c6 hiéu qua tai san cong, kinh phi tir ngan sach nha
nudce, dic biét 1a viée cong khai, minh bach, dan chi vé tai chinh, thuc hanh tiét
kiém, chéng lang phi, déy manh thanh toan dién tir dé tao tién lgi cho nguoi dan
va to chure khi thuc hién TTHC va str dung dich vu cong.

- Hién dai héa nén hanh chinh, xdy dwng va pht trién chinh quyén dién
tit, chinh quyén sé: Tuyén truyén két qua thuc hién Quyét dinh sé 6179/QP-
UBND ngay 23/11/2017 ctia Uy ban nhan dan Thanh phd phé duyét P& an xay
dung Thanh phd tr thanh db thi théng minh giai doan 2017 - 2020, tdm nhin
dén nam 2025; Quyét dinh sé 2393/QD-UBND ngay 03/7/2020 cua Uy ban
nhan dan Thanh phd phé duyét Chuong trinh Chuyén déi s6 ctia Thanh phé; vé
cac noi dung hién dai héa hanh chinh, trong tdm la xay dung Chinh phu dién tur,
chinh quyén dién tir theo Nghi quyét sb 36a/NQ-CP ngay 14/10/2015 ctia Chinh
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phu; tmg dung cong nghé thong tin trong quan ly, diéu hanh hoat dong noi bo,
trong phéi hop giita S& Tai chinh véi céc s&, ban, nganh, Uy ban nhan dén céc
cip, trong phuc vu nguoi dan va to chire, mé rong viée st dung trén nén tang
dién thoai thong minh.

- Tuyén truyén vé cong tac thanh tra, kiém tra va két qua xu ly sau thanh
tra, kiém tra ddi véi hoat dong cai cach hanh chinh, cai cach thua tuc hanh chinh.

- Tuyén truyén vé céc dé xuat, sang kién; mé hinh, giai phap sang tao trong
cai cach hanh chinh dé nhén rong, hoc tép. Pong thoi cong khai thong tin vé
nhitng ton tai, han ché, nguyén nhéan trong qua trinh trién khai cc nhiém vu cai
cach hanh chinh dé rat ra nhitng bai hoc kinh nghiém va kip thoi xay dung cac
giai phap khic phuc.

- Tuyén truyén, ting cuong thuc hién khao sat su hai long ctia nguoi dan va
to chire doi vai su phuc vu bd phan mot clra ciia S¢ Tai chinh.

2. Hinh thirc tuyén truyén

a) Thong qua chuyén muc “Tuyén truyén cdi cdch hanh chinh” trén Trang
thong tin dién tir ciia S& Tai chinh, cac Bang thong tin dién tir, Bang thong béo,
Bang thong tin, pano, 4p phich tai S& Tai chinh.

b) Thong qua cac bai viét giri diang trén Ban tin Cai cach hanh chinh cta
Thanh phd, bao in, bao néi, béo hinh, béo dién tir, Cong théng tin dién tir cia Uy
ban nhéan dan Thanh phd, cic co quan béo dai Thanh phé...

¢) Thong qua céc trang mang xa hdi véi hinh thirc phu hop.

d) Théng qua hinh thirc 16ng ghép ndi dung cai cach hanh chinh trong cac
hoi nghi tuyén truyén, phé bién, gido duc phap luéat, chao co dau tuan.

d) Pua ndi dung thong tin vé tinh hinh trién khai, két qua cai cach hanh
chinh mdt cach thich hgp vao cac hdi nghi, cudc hop cua S¢ Tai chinh, cac
phong va Chi cuc Tai chinh doanh nghiép.

III. GIAI PHAP THU'C HIEN

1. Nang cao nhén thirc, trach nhiém cia Chanh Vin phong, Chanh Thanh
tra, Truong cac phong thudc S&, Chi cuc Truong Chi cuc Tai chinh doanh
nghiép trong viéc tuyén truyén cai cach hanh chinh va té chuc trién khai thuc
hién ké hoach nghiém tdc, hiéu qua.

2. Kién toan, nang cao chét luong ngudn luc 1am cong tac thong tin, tuyén
truyén vé cai cach hanh chinh; thuong xuyén ctr cong chirc tham du céc 16p tap
huan vé cong tac thong tin, tuyén truyén, viét bai, dua tin.
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3. Tang cudng phdi hop véi céc co quan théng tin, truyén thong va céc td
chtic chinh tri - x3 hoi dé phat dong, tham gia céc cudc thi tim hiéu, thi viét vé
cai cach hanh chinh.

4. Cai thién, nang cao chét luong cong tac théng tin, tuyén truyén cai cach
hanh chinh trén cac phuong tién truyén thong cia S& (trén trang thong tin dién
tu, ban tin,...).

5. Phoi hop tham gia bién soan cac loai an pham thong tin, tuyén truyén vé
cac ndi dung cua cai cach hanh chinh theo yéu cau.

6. Gan cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh v6i cong tac binh xét
danh gia, thi dua, khen thudng.

IV. TO CHUC THU'C HIEN

1. Giao Chanh Van phong, Chanh Thanh tra, Trudng cac phong thudc S&,
Chi cuc truéng Chi cuc Tai chinh doanh nghiép ¢6 trach nhiém:

- Tuyén truyén, phd bién va trién khai ké hoach nay dén toan thé cong
chire, ngudi lao dong thude don vi minh; chiu trach nhiém vé thuc hién cong tac
thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh trong pham vi, nhiém vu duoc giao;
ting cuong tuyén truyén vé cai cach hanh chinh tai céc Bang tin ndi b cua
phong, chi cuc.

- Thue hién cac bai viét lién quan dén viéc thuc hién cong tac cai cach hanh
chinh géan véi chirc nang, nhiém vu chuyén mén, giri vé Vin phong S& tong hop,
ding tai trén chuyén muc “Tuyén truyén cai cach hanh chinh” tai Trang thong
tin dién tr cua sO va gui vé S& Noi vu dé dang tai 1én Ban tin Cai cach hanh
chinh ctia thanh phd theo Cong vin s6 323/SNV-CCHC ngay 20/01/2022 ctiia S&
No6i vu (dinh kém huéng din vé viéc viét va gui ban tin), giri it nhat 01 bai
viét/01 quy, cu thé:

+ Quy 1: Vin phong S&, Phong Tin hoc - Thong ké va Quan ly ng CQDP
phu trach viét bai.

+ Quy 2: Phong Quan ly ngan sach, Phong Tai chinh hanh chinh sy nghiép,
Phong Quan 1y gia phu trach viét bai.

+ Quy 3: Phong Tai chinh dau tu, Phong Quan ly cong san gia phu trach
viét bai.

+ Quy 4: Thanh tra S&, Chi cuc Tai chinh doanh nghiép phu trach viét bai.
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- Phéi hop thuc hién bao céo cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh
16ng ghép trong ndi dung béo cdo cong tac cai cach hanh chinh dinh ky.

- DPay manh, phat huy va nhén rong cdc md hinh hay, giai phap, sang kién
vé cong tac cai cach hanh chinh tai don vi.

2. Giao Van phong S¢ chiu trach nhiém:

- Cung cip thong tin tuyén truyén day du, kip thoi vé tinh hinh, két qua
thue hién cai cach hanh chinh tai s trén trang théng tin dién tir ciia sd, ban
tin,...; huéng dan, cung cap thong tin, ndi dung cho cac phong, chi cuc thuc
hién tuyén truyén.

- Tham muu ctr nhan su tham gia cac 16p tip huan, boi dudng kién thire vé
cdng tac cai cach hanh chinh va tuyén truyén cai cach hanh chinh.

- T6 chiic 16ng ghép cong tac thong tin tuyén truyén cai cach hanh chinh
vao cong tac pho bién, gido duc phép luat; tham muu cac hinh thic tuyén truyén
phu hop véi dién bién tinh hinh dich bénh; 16ng ghép viéc kiém tra cong tac
théng tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh vao ké hoach kiém tra cai cach hanh
chinh nam 2022 tai So.

- Huy déng, b tri va str dung cong chiic ¢6 du nang luc va trinh do chuyén
mén thuc hién theo doi, huéng dan va bao cdo tinh hinh cong tac thong tin,
tuyén truyén vé cai cach hanh chinh.

- Hang quy, tong hop cac bai viét vé cong tac cai cach hanh chinh cua céac
phong, chi cuc, phéi hop Phong Tin hoc- Théng ké va Quan 1y no CQDP ding
tai trén chuyén muc “Tuyén truyén Cai cach hanh chinh” tai Trang thong tin
dién tr ctia S& va chon loc, dé xuat Ban Giam déc guri bai viét vé Ban tin Cai
céch hanh chinh ctia thanh phé theo quy dinh.

- Nghién ctru, tham muu dé xuét vé viéc thuc hién cong tac tuyén truyén
cai cach hanh chinh trong viéc danh gia, binh xét thi dua, 1am co s& cho viéc
khen thudng, biéu duong, xép loai d6i véi céc phong, chi cuc.

3. Giao Phong Tin hoc - Thong ké va Quan 1y ng CQDP:

- Tiép tuc duy tri va dam bao hoat dong cta chuyén muc “Tuyén truyén Cai
cach hanh chinh” trén Trang thong tin dién tir ctia S&.

- Cai thién, nang cao chit luong cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach
hanh chinh trén cdc phuong tién truyén thong cia Sé (trén trang thong tin dién
tir, ban tin...).
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Trén day la Ké hoach thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh tai S& Tai
chinh nim 2022. Dé nghi cac phong, Chi cuc Tai chinh doanh nghiép trién khai
td chic thuc hién tbt nodi dung ké hoach./. L

Noi nhin:

- UBND TP;

- S& Noi vu;

- Ban Giam déc S&;

- Trudng cac phong, Chi cuc TCDN;
- Luu: VT. (K,15b)

ran Mai Phuwong



VE VIEC HUONG DAN VIE
CONG TAC CAI CACH |/

1. Vé b6 cuc ban tin: dam bao 4 ndi dung
- Tiéu dé bai viét.
- Noi dung bai viét (goi y):

+ V& viée trién khai va thuc hién cong tac cai cach hanh chinh trén
tung linh vuc lién quan dén chic nang, nhiém vu cua cac phong, chi cuc
trong thuc hién cac chi ti€u, chuong trinh, ké hoach dugc giao trong nim
(cong tac chuyén mon, cong tac cai cach thé ché, cong vu, tai chinh cong, thu
tuc hanh chinh, hién dai hoa nén han chinh...).

+ Nhitng mé hinh, giai phap, sang kién trong cong tac cai cach
hanh chinh mang lai hiéu qua tich cuc (néu rd dic diém tinh hinh trudce khi
thuc hién, ndi dung giai phap, két qua dat dugc sau khi ap dung, dénh gia,
nhan xét).

+ Quan diém, géc nhin va danh gia nhitng mat trai, han ché hoic
phan bién vé céi cach hanh chinh trong giai doan hién nay, dé& xuat phuong

hu'o‘ng dé hoan thién, nang cao cong tac cai cach hanh chinh, nang cao chi so
cai cach hanh chinh cua S6 trong thoi gian toi.

- Tén tac gia, tén don vi.
- Xac nhin kiém duyét ciia Lanh dao phong, chi cuc.
2. Hinh thire trinh bay:

- Mbi bai viét c6 d6 dai tir 1.000 dén 1.500 chir, danh may trén gidy A4
tiéng Viét, phong chit Times New Roman, c¢& chit 14.

- Khuyen khich dinh kém hinh anh, clip, video minh hoa lién quan dén bai
viét (trich dan ngudn néu co).
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3. Thoi gian giri bai: trudc ngay 05 thang cudi cling cta quy.

4. Dia chi giri bai: ndi dung bai viét giri vé Vian phong S& duéi dinh dang
PDF va Word qua dia chi thu dién tu ttlkieu@tphem.gov.vn (khéng giri vin
ban gmy)
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